
Hjælpemidler,
forbrugsgoder og 
boligændringer

Dette er en serviceinformation, om
hvilke hjælpemidler, forbrugsgoder
og boligændringer Ringsted
Kommune kan tilbyde dig. 



Hvem kan få hjælp?
Kommunen yder hjælp til personer, der
har varigt nedsat fysisk eller psykisk
funktionsevne, når forbrugsgodet, hjæl-
pemidlet eller boligændringen i væsent-
lig grad kan afhjælpe følgerne af den
nedsatte funktionsevne. Hjælpemidlet
eller forbrugsgodet skal kunne lette den
daglige tilværelse i væsentlig grad, eller
være nødvendig for at du kan udføre et
erhverv. Boligændringen skal være nød-
vendig for at gøre boligen til et bedre
egnet opholdssted for den pågældende.

Hjælpen skal give mulighed for at føre
en så normal og selvstændig tilværelse
som muligt, og i størst muligt omfang
give mulighed for at blive uafhængig af
andres bistand, eller kunne aflaste på-
rørende i dagligdagen.
Man kan kun få hjælpemidler, forbrugs-
goder og boligændringer til afhjælpning
af varige lidelser. Ved midlertidige lidel-
ser bevilger sygehusene hjælpemidler.

Hjælpemidlet, forbrugsgodet eller bolig-
ændringen bevilges efter individuel vur-
dering og behov, og personalet revurde-
rer bevillinger ved ændrede behov.
Området hører under Lov om Social
Service §§ 102 for boligændringer, § 97
for genbrugelige hjælpemidler, §§ 97+
98 for personlige hjælpemidler og § 98
for forbrugsgoder.

Hvad omfatter hjælpen
Genbrugelige hjælpemidler
Genbrugelige hjælpemidler er hjælpe-
midler du kan låne af kommunen, og
kan eksempelvis være kørestole, gang-
stativ, stokke, el-scootere, rollator, el-
hvilestol – med specialbygget polstring,
el-hvilestol til døende patienter og puder.
Senge og madrasser og el-stålift.
Toiletforhøjer, badebænk mm. Små hjæl-
pemidler til daglig livsførelse: eksem-
pelvis køkkenhjælpemidler og hjælpe-
midler til personlig pleje. Personalet væl-
ger det bedst egnede hjælpemiddel. Hvis
du ønsker det kan du vælge et andet/
dyrere hjælpemiddel, hvorefter du selv
betaler merudgiften. Der refunderes ikke
for produktforbedringer ved endt brug.
Personalet giver instruktion i brugen til
dig og dine pårørende, bringer hjælpe-
midlet ud og sørger for at afhente det
igen ved endt brug, hvis du ikke selv har
mulighed for at aflevere det.

Personlige kropsbårne hjælpemidler
Personlige hjælpemidler er eksempelvis
sko, parykker, kompressionsstrømper og
høre- og synshjælpemidler. Når du har
fået bevilget hjælpemidlet er det dit.

Forbrugsgoder
Forbrugsgoder omfatter almindelige pro-
dukter, såsom eksempelvis, el-hvilestol,
hårde hvidevarer og vaskemaskine.



Forbrugsgodet ejes af dig, og du skal
derefter selv sørge for vedligeholdelse
og reparationer.
Du kan få hjælp til anskaffelse af for-
brugsgoder, der koster over 500 kr.
Hjælpen udgør 50% af prisen på et
almindeligt standardprodukt af den gæl-
dende art.
Der gives kun tilskud til forbrugsgoder 
af samme art 1 gang. Har du eksem-
pelvis fået bevilget tilskud til vaskema-
skine 1 gang, giver kommunen ikke
yderligere tilskud til køb af ny vaskema-
skine.

Boligændringer
Der ydes hjælp til boligændringer, når
disse er nødvendige for at gøre boligen
til et bedre egnet opholdssted for dig.
Hjælpen kan ydes uanset om du bor i
lejelejlighed, andelslejlighed, ejerlejlig-
hed eller i eget hus, og ydes kun til alle-
rede bestående beboelser, eller som en
tilbygning. Hjælp til boligændringer ydes
efter individuel vurdering af behov, og
ydes kun til dit eget hjem, men ikke til
din arbejdsplads.

Hjælpen kan eksempelvis være:
• At sikre adgang til/fra boligen for

eksempel med greb og rampe
• Nødvendige ændringer, der muliggør

dagligdagsaktiviteter og færdsel i den
faste bolig, eller en passende del af

denne, for eksempel fjernelse af dør-
trin, ændring af badeværelse af køk-
ken. Adgang til fællesarealer, hvor
disse er inkluderet i lejen

• Opførelse af mindre tilbygning til
værelser

Hjælpen omfatter ikke:
• Almindelig vedligeholdelse/istandsæt-

telse af boligen eller udskiftning på
grund af slitage, eller almindelige for-
bedringer.

Kvalitetsmål
Målet for Ringsted Kommune er at:
• Hjælpen ydes ud fra princippet hjælp

til selvhjælp.
• Hjælpen ydes med respekt for den

enkeltes holdninger og normer, herun-
der privatlivets grænser.

• Der er ligeværdighed i omgangstonen
mellem bruger og personale.

• Alle brugere modtager svar på hen-
vendelse om hjælp senest 1 uge efter,
at denne er modtaget.

• Alle brugere informeres om mulighe-
den for at have en bisidder med.

• Alle brugere informeres om kommu-
nens tilbud gennem både samtaler og
pjecer.

• Alle brugere informeres om mulighe-
den for at klage.

• Brugere er trygge og tilfredse med
den ydelse, de modtager.



• Ringsted Kommune ønsker at 80% af
brugerne oplever at hjælpemidlet, for-
brugsgodet eller boligændringen gør
dagligdagen lettere.

Kvalitetsmål for genbrugelige 
hjælpemidler, forbrugsgoder 
og boligændringer
Der må maksimalt gå 3 måneder fra sa-
gen modtages til der kan træffes en af-
gørelse. Hvis der indenfor de 3 måneder
ikke kan træffes en afgørelse, meddeles
dette til ansøgeren, og det meddeles til-
lige hvornår ansøgeren kan forvente en
afgørelse.

Kvalitetsmål for personlige 
hjælpemidler
Der må maksimalt gå 1 uge fra ansøg-
ningen modtages, til der kan træffes en
afgørelse. Hvis der ikke kan træffes en
afgørelse indenfor 1 uge, meddeles det-
te til ansøgeren, og det meddeles tillige
hvornår ansøgeren kan forvente en
afgørelse.

Hvad koster det?
Det er gratis at låne et genbrugeligt
hjælpemiddel. Du betaler selv for udgif-
ter som følge af brug af hjælpemidlet,
eksempelvis, drift, rengøring og vedlige-
holdelse. Der kan ydes hjælp til enkelte
driftsudgifter, eks. udskiftning af dæk og
slanger til kørestole, hvis der er behov

for mere end 1 udskiftning om året. Du
betaler selv for den 1. årlige udskiftning
af dæk og slanger.

Personlige kropsbårne hjælpemidler
ydes som regel gratis til dig, undtagen
ortopædisk fodtøj, hvor kommunen kun
betaler et tilskud til skoene.
Egenbetalingen reguleres 1 gang årligt.
For forbrugsgoder udgør hjælpen fra
kommunen 50% af prisen på et almin-
deligt standardprodukt, når prisen over-
stiger 500 kr. Du kan vælge et andet/
dyrere produkt end kommunen vælger,
hvorefter du selv betaler merudgiften.
Boligændringer er gratis for dig, med
mindre der er tale om større boligæn-
dringer, der medfører værdiforøgelser af
din ejerbolig. I disse tilfælde kan
Ringsted Kommune vælge at tage pant i
form af rente- og afdragsfrie lån.

Rettigheder og forpligtelser
Hjemmeplejen bygger på et gensidigt
tillidsforhold mellem borgeren og hjem-
meplejen. Hvis du ønsker det kan en på-
rørende eller anden form for bisidder
deltage, når personalet vurderer beho-
vene.

Personalet har tavshedspligt omkring
personlige forhold. Hjemmeplejen skal
have besked, hvis du ikke er hjemme til
et aftalt besøgstidspunkt.


